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INSTRUCCION DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD JURIDICA Y
FE PUBLICA, DE 8 DE MAYO DE 2020, SOBRE SERVICIOS NOTARIALES
TRAS LA APROBACION CON FECHA 28 DE ABRIL DE 2020 POR EL
CONSEJO DE MINISTROS DEL PLAN PARA LA TRANSICION HACIA UNA
NUEVA NORMALIDAD.

El Gobierno ha hecho publico un programa de recuperacién de la movilidad y de
la normalidad que comprende cuatro fases de aceleracién progresiva y

— asimétrica segun la evolucién de la pandemia en los distintos territorios que
conforman nuestro pais.

Esta Direccién General ha dictado dos instrucciones, como consecuencia del
estado de alarma, para delimitar la funcion notarial como servicio publico
esencial.

En las mismas, se abordaban las condiciones para el ejercicio de la funcién
notarial cuyo objetivo era mantener una minima actividad notarial respetando la
limitacion de la libertad deambulatoria acordada tras la declaracion del estado de
alarma

Es necesario ya, en este momento, establecer las lineas que deben seguirse
para el progresivo levantamiento de las restricciones acordadas, en armonia con
el plan anticipado por el Gobierno de Espafia, de modo que la funcién notarial
paulatinamente retorne a la normalidad, como servicio publico de interés general.

El plan del Gobierno establece cuatro fases escalonadas y es asimétrico dada la
distinta incidencia en el ambito local de la pandemia y su evolucién, vinculada
igualmente a la dimensién de las distintas poblaciones.

Por ello, es oportuno que sean los distintos Colegios Notariales, en atencién a
las particularidades sanitarias de cada uno de sus territorios, los habilitados para
que, dentro de su ambito territorial competencial, procedan al levantamiento
paulatino de las restricciones acordadas en las distintas instrucciones de esta
Direccién General, atendiendo a la clasificacién de la pandemia en el ambito
territorial o sanitario que se delimite y su repercusion en las poblaciones que
cuenten con menos de cinco mil habitantes, debiendo cumplir, en todo caso, los
criterios que seguidamente se expresaran en consideracion a las distintas fases.
De los acuerdos adoptados por los distintos colegios sobre la fase en la que se
encuentren o a la que se avance se dara inmediata cuenta a esta Direccion
General de Seguridad Juridica y Fe Publica.
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El levantamiento de las restricciones existentes se ajustara a la correspondiente
fase con arreglo a las siguientes precisiones:

Fase preparatoria (0): Se continuaran las actuaciones con cita previa y la
obligacion de evitar aglomeraciones. En la organizacién de la oficina publica
notarial se atenderan los casos urgentes pudiendo ampliar a otros que no lo sean
dando preferencia a los primeros. Las actuaciones fuera de la oficina notarial
seguirdan estando limitadas a los casos urgentes en los que no sea posible el
desplazamiento de los otorgantes o intervinientes a la oficina notarial, y ya no
guedaran limitadas a los casos de fuerza mayor ni a la valoracion por la Junta
Directiva del Colegio Notarial respectivo, si bien en atencién al caso concreto
(hospitales, residencias, personas enfermas en su domicilio, etc.) se
condicionara el desplazamiento del notario a la existencia de los mecanismos de
proteccidn precisos y, en su caso, a su suministro, lo que valorara el notario.

Fase inicial (1): Concluida la fase preparatoria (fase 0) se continuaran las
actuaciones con cita previa y la obligacion de evitar aglomeraciones. La
actuacion notarial no estara limitada, ni siquiera con caracter preferente, a los
casos de urgencia. Las salidas para autorizacion de documentos podran
realizarse en los casos en los que no sea posible el desplazamiento de los
otorgantes o intervinientes a la oficina notarial y estaran sujetas igualmente a la
exigencia por el notario de las garantias sanitarias sefialadas para la fase
anterior y bajo su valoracion.

Fase intermedia (2): Se continuaran las actuaciones con cita previa y la
obligacion de evitar aglomeraciones. La actuacion notarial no tendra limitacion
alguna. Las salidas de la oficina notarial podran realizarse sin limitacion, bajo la
apreciacioén del notario en funcién de las reservas y garantias sefialadas.

Fase avanzada (3): Unicamente subsistira la obligacion de evitar las
aglomeraciones, por lo que la cita previa pasara de obligatoria a recomendable.
En las salidas de la oficina publica notarial, el notario podra establecer y valorar,
como en los casos anteriores en atencién a las circunstancias concretas, las
garantias sanitarias precisas para prestar su funcion.

En todas las fases se garantizardn distancias minimas de seguridad de
aproximadamente dos metros en todos los espacios de trabajo y con los usuarios
en las zonas de acceso, espera y espacios de atencion al publico para evitar la
acumulacion de personas.

Si es necesario, se modificara la disposicion de los puestos de trabajo, la
organizacion de la circulacion de personas y la distribucion de espacios
respetando, en todo caso, las vias de evacuacién, asegurando medidas de
proteccion del personal y los usuarios.
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Hasta la total reanudacion de la libertad deambulatoria se dara cuenta con
caracter quincenal a este Centro Directivo de la estadistica notarial de cada
Colegio, situaciéon de cierre o sustitucién de las notarias y acuerdos colegiales
gue pudieran adoptarse sobre esta materia.

Madrid, a 8 de mayo de 2020- Firmado electrénicamente por la Directora General
de Seguridad Juridica y Fe Publica, Sofia Puente Santiago.
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